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IDE ACADEMY

8-10-2024
ภาพเพือ่การเรยีนรูแ้บง่ปันภายในงานของ บพข.  หา้มเผยแพรต่อ่

1

Target Audience:  SME – IDE Candidates

ชวนคดิ ชวนคยุ
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หน่วยบรหิารและจดัการทนุดา้นการเพิม่ความสามารถในการ
แขง่ขนัของประเทศ (บพข.) เป็นหนึง่ในหน่วยงานทีไ่ดรั้บการ
จัดตัง้ขึน้ เพือ่ท าหนา้ทีจั่ดสรรทนุวจัิยและสรา้งนวัตกรรมเพือ่เพิม่
ความสามารถในการแขง่ขนัของภาคการผลติและภาคบรกิาร รวมถงึ
ทนุสนับสนุนการถา่ยทอดเทคโนโลย ีการสรา้งตลาดนวัตกรรม การ
สง่เสรมิการใชป้ระโยชนผ์ลงานวจัิยและนวัตกรรมในเชงิพาณชิย์
และการพัฒนาแพลตฟอรม์ทางนวัตกรรมในภาคการผลติและภาค
บรกิาร ทนุเพือ่พัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐานหอ้งปฏบิตักิารเพือ่การ
ใหบ้รกิารดา้นคณุภาพและการถา่ยทอดเทคโนโลย ีทัง้นี ้การใหท้นุ
ดังกลา่วมุง่เนน้การสนับสนุนแผนงานทีม่คีวามรว่มมอืหรอืการรว่ม
ลงทนุกบัผูใ้ชป้ระโยชน ์อาท ิSMEs และภาคอตุสาหกรรม

https://pmuc.or.th/about/
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OBJECTIVE วตัถปุระสงคแ์ผนงาน IDE 

สง่เสรมิสนับสนุนองคก์รธรุกจิเอกชนทีม่ศีกัยภาพ ใหเ้ป็น
องคก์รฐานนวัตกรรม (Innovation-Driven Enterprise) ที่
แข็งแรง โดยใชป้ระโยชนห์รอืพัฒนานวตักรรมในการสรา้ง
คณุคา่ ความสามารถในการแขง่ขันและเสรมิสรา้งการเตบิโต
อยา่งตอ่เนือ่ง 
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องคก์รฐานนวตักรรม
(Innovation-Driven Enterprise) 

➔ ม ีเสรมิ สรรสรา้ง ใช ้นวตักรรม เป็นฐานในการสรา้ง

เสรมิเพิม่ความสามารถในการแขง่ขนั ยกระดบัธรุกจิให ้
แข็งแรงและเตบิโตอยา่งมั่นคงยั่งยนื มสีมรรถนะในการ
บรหิารเสรมิสรา้งใชป้ระโยชนน์วตักรรมอยา่งเป็นระบบ

*ในทีน่ี ้หมายถงึ “นวตักรรม” ทีม่มีพีลงันการขบัเคลือ่นยกระดบัธรุกจิ ใหแ้ข็งแรง 
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โครงสรา้ง
แผนงาน IDE

กระทรวง อดุมศกึษาวทิยาศาสตรว์จัิยและ
นวตักรรม

บพข

องคก์รตวักลาง

IM Intermediary

บรษัิททีม่ศีกัยภาพ
เป็นองคก์รฐานนวัตกรรม 

IDE candidates

องคก์ร ผูเ้ชีย่วชาญ
วทิยาการ

IBDS

เศรษฐกจิของประเทศ
แข็งแรง มัน่คง มัง่คงั ยัง่ยนื

คณะอนุกรรมการแผนงาน

นวัตกรรม INNOVATION 

นวัตกรรม
INNOVATION 

เครอืขา่ย/พันธมติร 
NETWORK

เครอืขา่ย/พันธมติร 
NETWORK

ผลงานวจัิย เทคโนโลยี

ผลลพัธ:์ เพิม่ความสามารถในการแขง่ขนั

Eco-system
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1. บรบิทธรุกจิ  (Business Context) 
2. แนวคดิการบรหิารนวัตกรรม  Innovation Management 
3. StartUp VS  IDE
4. ทบทวนกระบวนการของ ธรุกจิดว้ยวเิคราะหห์ว่งโซค่ณุคา่ 

Value Chain
5. ทบทวนหว่งโซค่วามเชือ่มโยงธรุกจิทีส่บืเนือ่งกนั 

ดว้ยการวเิคราะหห์ว่งโซอ่ปุทาน Supply Chain 
6. วัฏจักรธรุกจิ
7. การเตบิโต การยกระดับ S-curve และ องคป์ระกอบของการ

สรา้งการเตบิโต
8. กลยทุธ ์
9. องคป์ระกอบของแผนกลยทุธก์ารเตบิโต 
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บรบิทสิง่แวดลอ้มของธรุกจิ

เสนิคา้ธรุกจิของ
ผูป้ระกอบการ

พันธมติร คูค่า้

ลกูคา้/ผูช้ ือ้

คูแ่ขง่ทีเ่สนอสนิคา้/บรกิาร
เหมอืนหรอืใกลเ้คยีงกนั

สนิคา้ทดแทน

เศรษฐกจิ / ก าลงัซือ้

ความนยิม

สถานการณ์
การซือ้

สถานการณ์
การขาย/จ าหน่าย

สถานการณ์
วัตถดุบิ

สถานการณ์
การแขง่ขนั

การเปลีย่นแปลงของสงัคม

ทัศนคติ

7
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MARKET / POTENTIAL CUSTOMERS, USERS, BENEFITIARIES 

ตลาดผูบ้รโิภค ผูใ้ชป้ระโยชนผ์ลติภณัฑ/์บรกิาร
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บรบิทสิง่แวดลอ้มของธรุกจิ
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Producers
ผูผ้ลติ

Intermediaries
ตวักลางระหวา่งผูผ้ลติ-ผูบ้รโิภค

Retailers
ผูค้า้ปลกี

Services
บรกิาร

ประเภทกจิการ
บทบาทของธรุกจิพืน้ฐาน

ประเภทองคก์รธรุกจิทั่วไป

Sole Proprietorship
เจา้ของธรุกจิ

Partnership หา้งหุน้สว่น

Limited liability Private Company
บรษัิทจ ากดั / ม/ีไมม่สีาขา 

Public Company บรษัิทมหาชน 

Corporates / multi-companies
องคก์ร / กลุม่บรษัิท

เกษตรกร
ผูผ้ลติสนิคา้ ผลติภัณฑ์
รับจา้งผลติ (ผลติ+บรกิาร)

ผูแ้ทนจ าหน่าย
ซอืมาขายไป
ขายสง่ เล็ก/ใหญ่

ขายปลกี รา้นสะดวกซือ้ 
ขายปลกีขนาดใหญ่
รา้นคา้ปลกีออนไลน์

โรงแรม
บรกิารดา้น IT
บรกิารขนสง่
บรกิารใหเ้ชา่พืน้ที่ Social Enterprise วสิาหกจิเพือ่สงัคม

Cooperation สหกรณ์

บรษัิทลกูแฟรนไชส ์Franchisees
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SME

IDE
INNOVATION –DRIVEN

ENTERPRISE
ธรุกจิฐานนวัตกรรม

เป้าประสงค์
เสรมิสรา้ง SME ทีม่ศีกัยภาพ ใหเ้ป็น IDE ทีแ่ข็งแรง
สรา้งคณุคา่ ดว้ยนวตักรรม สามารถแขง่ขนัไดใ้น
บรบิทธรุกจิทีเ่ปลีย่นแปลง และเตบิโตตอ่เนือ่ง
เพือ่เสรมิเศรษฐกจิทีด่ขีองประเทศ

เป้าหมาย

10

แผนกลยทุธข์ององคก์ร
แผนสรา้งการเตบิโตทีม่ั่นคง

POTENTIAL 

SME

ผา่นชว่งเริม่ตน้  ชว่งปรับตวั
มแีผนธรุกจิส าหรับการเริม่ตน้แลว้
มทีรัพยากรปัจจัยพืน้ฐานทีส่ าคญัของธรุกจิระยะเริม่ตน้แลว้

STARTUP
BUSINESS DEVELOPMENT
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นวตักรรม

นวตักรรม
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(1) บรษัิททา่นท าธรุกจิอะไร ?

(2) ธรุกจิของทา่นอยูใ่นอตุสาหกรรมใด ?

ชวนคดิ ชวนคยุ

โปรดเขยีนใน Post-It Note
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The elements of an Innovation Management System 
(ISO 56002 innovation management standards)

https://impactinnovation.com/2021/09/28/the-elements-of-an-innovation-management-system-according-to-the-
iso-innovation-management-standards/

กรอบแนวคดิเครือ่งมอืการบรหิาร # 1
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❑ โอกาสสรา้งรายได ้
❑ มดีมีานด ์ความตอ้งการ
❑ มลีกูคา้ ผูซ้ ือ่ การสรา้ง/

เพิม่คณุคา่ มลูคา่ 

https://www.vrogue.co/post/everything-you-need-to-

know-about-innovation-the-innovation-process
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https://ideascale.com/blog/what-is-innovation-management/

What is Innovation Management?
Innovation management is defined 
as the process of a systematic and 
strategic approach to generating, 
developing, and implementing new 
ideas, products, services, or 
processes that result in 
organizational value addition. For 
businesses, innovation 
management serves as a key 
driver of competitive advantage.

INNOVATION MANAGEMENT การบรหิารนวัตกรรม

START
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https://www.linkedin.com/pulse/what-
innovation-management-novable

ความสามารถ

https://www.business2community.com/product-
management/getting-started-with-innovation-management-02213346
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https://alcorfund.com/insight/innovation-models-innovation-process-models-examples/

Third-Generation Innovation Model (3G)
 – Coupling Method -
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https://alcorfund.com/insight/innovation-models-innovation-process-models-examples/

•Sixth-Generation Innovation model (6G) – Open Innovation Model
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https://alcorfund.com/insight/innovation-models-
innovation-process-models-examples/

เทคโนโลยี

ผ
ล
ต
อ่
ก
าร
ธ
รุก
จิ
 ก
าร
ส
รา้
ง
รา
ย
ไ
ด
้ SUSTAINING

INCREMENTAL

DISRUPTIVE

RADICAL 

นวัตกรรมทีเ่ป็น
ปรับเพิม่
เล็กนอ้ยจาก
การประยกุตใ์ช ้

เทคโนโลยเีดมิ

นวัตกรรมทีม่ี
ผลตอ่เนือ่ง
ยาวนาน

นวัตกรรมทีท่ าให ้
เปลีย่นแปลง มี
ผลใหธ้รุกจิ
เตบิโตมาก

นวัตกรรมจากเทค
โนโลยหรอื
วทิยาศาสตร ์เกดิสิง่
ใหม ่แตม่ผีลทาง
ธรุกจิไมส่งู
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พืน้ฐานของการเริม่ตน้ท าธรุกจิ (startup stage)
กอ่นจะพัฒนาตอ่เป็น IDE 

ขอบคณุภาพจาก Internet 19
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กรอบแนวคดิเครือ่งมอืการบรหิาร #2

การด าเนนิธรุกจิปกติ
BUSINESS AS USUAL



ตัวอยา่งเชน่ 
รา้นคา้ ธรุกจิ
คา้ขาย
ในครอบครัว

ตัวอยา่ง เชน่ 
สมาคม วสิาหกจิ
เพือ่สงัคม มุง่เพือ่
ประโยชนส์งัคม

ธรุกจิจากงาน
อดเิรก ตัวอยา่ง 
เชน่ งานศลิปะ  

STARTUP 
ทีเ่จตนา EXIT เมอืพรอ้ม
ตัวอยา่ง เชน่บรษัิทท า 
software หรอื เทคโนโลยี
เพือ่บรษัิทใหญ ่น าไปใช ้

ประโยชน ์

20

ชนดิของ
การเริม่ธรุกจิ

STARTUP ธรุกจิที่
สรา้งขึน้ดว้ยเจตนา
ใหเ้ตบิโต แข็งแรง ม ัน่คง

STARTUP ธรุกจิที่
สรา้งขึน้ดว้ยเจตนา
ใหเ้ป็นขนาดใหญ ่
ตัวอยา่งเชน่
ธรุกจิสาธารณูปโภค รถไฟฟ่
นติมอตุสาหกรรม รา้นสะดวก
ซอ้ทีม่สีาขาจ านวนมาก
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IDE ?

ขอบคณุภาพจาก Internet

21
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(1) เริม่ตน้ ครัง้แรก
หรอื เริม่ตน้การพัฒนายกระดบั

(2) ขยาย/เตบิโต(3) โตเต็มที่

(4) ปรับเปลีย่น

(5) พัฒนา/ยกระดบัอกีขัน้
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VALUE CHAIN 

Michael Porter

ใชเ้ครือ่งมอืนี ้เพือ่ท าความเขา้ใจองคก์ร
ท าอะไร  เพือ่ใคร น าไปใชอ้ยา่งไร 
เพิม่คณุคา่ใหอ้ะไร อยา่งไร
มกีารจัดการองคป์ระกอบหลกันี ้อยา่งไร
ธรุกจินี ้การเพืม่คณุคา่และมลูคา่ส าคญัทีส่ดุอยูจ่ดุใด 

CUSTOMERS 

หว่งโซค่ณุคา่ (แตล่ะองคก์ร)

ด าเนนิการ

23

กรอบแนวคดิเครือ่งมอืการบรหิาร #3 
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ตวัอยา่งหว่งโซค่ณุคา่

ชนดิของธรุกจิ = สนิคา้ (อาหาร)
Trust /Brand ?/Value/ Need?Want?Prefer?

พันธมติร
ผูข้าย

คลงัเก็บ
วัตถดุบิ

ด าเนนิการ
วัตถดุบิ

เนือ่/ผัก/เครือ่งปรงุ

สตูรอาหาร 
กระบวนการผลติอาหาร

ตวบคมุคณุภาพ
บรรจภุัณฑ ์/ คณุภาพ

เก็บรักษา
สนิคา้ส าเร็จ

จัดสง่

การตลาด 
4P/ขาย
สนิคา้และ

บรกิาร/ราคา/
เขา้ถงึลกูคา้/
แบรนด/์
สือ่สาร

บรกิาร
บรกิารหลังการ
ขาย/ความสม้
พันธกบัลกูคา้

จัดซือ่ จากใคร ทีไ่หน อยา่งไร ราคา การจา่ย PROCUREMENT 

สตูรอาหาร/ เทคโนโลย/ีการควบคมุคณุภาพ/มาตรฐาน  TECHNOLOGY

คนบรหิารภาพรวม แมค่รัว คนซือ่ของ คนดแูลการเงนิ ตอ้นรับลกูคา้ HR

สถานที ่เครือ่งจักร อปุกรณ์ ระบบการเงนิ INFRASTRUCTURE (ERP/ CRM)  
ลกูคา้

ประชาชน
(ใคร? ซือ่ทีไ่หน)

ครอบครัว
ผูซ้ ือ่อาหารใน 

ตลาด / ซปุเอรม์าร์
เก็ต / รา้นสะดวก

ซือ่ 
หรอื ผูซ้ ือ่ Online

24
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© ดร. ผลบญุ นันทมานพ 25

SUPPLY CHAIN หว่งโซค่ณุคา่อปุทาน
การเชือ่มตอ่ของหว่งโซค่ณุคา่ของแตล่ะองคก์ร ท าหนา้ทีต่า่งๆกนั รว่มกนัเพิม่คณุคา่และมลูคา่ขึน่เรือ่ยๆ

ผูซ้ ือ้วัตถดุบิ และ
ผูแ้ปรรปูวัตถดุบิ

ผูผ้ลติวัตถดุบิ ผูผ้ลติสนิคา้
ผูผ้ลติบรกิาร

ผูซ้ ือ่เพือ่จ าหน่าย

ผูน้ าไปใช ้

ในการผลติตอ่

ผูซ้ ือ่ /
ผูบ้รโิภค

ผูผ้ลติผลติภัณฑ ์#2

1 2 3

5

4

6

ธรุกจิของทา่นอยูส่ว่นใดของหว่งโซอ่ปุทาน ?

กรอบแนวคดิเครือ่งมอืการบรหิาร #4
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❑ ในแตล่ะอตุสาหกรรม ประกอบดว้ยองคก์รทีท่ าหนา้ทีห่ลายสว่นเชือ่มโยงกนัเป๋นหว่งโซอ่ปุทาน (Supply Chain) 
❑ ในแตล่ะสว่นของหว่งโซอ่ปุทาน มกีารสรา้งคณุคา่ (Value added) ทีม่มีลูคา่ตา่งกนั มผีลตอ่เศรษฐกจิตา่งกนั
❑ การก าหนดเป้าหมายรายได ้ หมายถงึรายไดข้ององคก์รขัน้ตอนใด ในหว่งโซ ่ อตุสาหกรรมนัน้ๆมคีอขวดอยูท่ีใ่ด ? ถา้เป็นเชน่นีค้วรวางกลยทุธใ์ห ้Priorityองคก์ร

ประเภทให ้เพือ่ใหม้ ีImpact กรทบเชงิบวกในการสรา่งผลตอ่ธรุกจิอืน่ๆในหว่งโซ ่? 
❑ การพจิารณากลยทุธก์ารเลอืก/สนับสนุน IDE จงึจ าเป้นตอ้งพจิารณาประเด็นนี ้

ขาย 10 ฿ + จัดการแปรรปู และก าไร 12 = 22

+ วตัถดุบิอืน่ 20 + ผลติ 5 + อืน่ๆ+ ก าไร 
รวม 50 = 72 

+ คณุคา่เพิม่จากการบรหิาร คลังสน่ิ/โลจิ
สตกิส/์กระจายสนิคา้ + ก าไร รวม 50 = 112 

+บรกิารขาย โฆษณา และก าไร
รา้นคา้ 70 บาท =  182

ผูบ้รโิภคจา่ย
ประมาณ 182+vat  

ตน้ทนุ
จัดหาวัตถดุบิ
7 B
(ก าไร 3)
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วัตถดุบิ
หลกั

สารอืน่ๆ

คลงั
วัตถดุบิ

ผสม
A

ผสม
B

ผสม
C

ผสม
DBOM

PRODUCTION 
PLAN 

SALES 
FORECAST

บรรจ/ุ
บรรจุ
ภณฑ์

ของเสยี/ระบบบรหิารของเสยี

สนิคา้
ส าเร็จ Delivery

SALES
ORDER 

ONLINE 

Quarterly, Monthly, update weekly 

Customer 
Service

EXPORT

VALUE CHAIN การบรหิารจัดการหว่งโซค่ณุคา่ภายในองคก์ร 

27

ระบบงานสนับสนุน ( ERP/ ขอ้มลู/การเงนิการบญัช ี/ บรหิารบคุคล/ วจัิยพัฒนา

PAYMENT
สตูรผลติภณัฑ์

กระบวนการการผลติ
เทตโนโลย/ีเครือ่งจกัร

ความเชีย่าญของบคุลากร
ควบคมุคณุภาพ Quality 
ประสทิธผิล Effectivensss 
ประสทิธภิาพ Efficiency 
ผลติภาพ Productivity 

สตูรผลติภัณฑ ์

ความ
ตอ้งการ
ของลกูคา้

ระบบตวบคมุคณุภาพ มาตรฐาน

ก
า
รจั
ด
ซ
อื
 p

ro
cu

re
m

e
n
t

วจัิย/
พัฒนา

คลังบรรจุ
ภัณฑ์

ระบบโลจสิตกิส์

ในประเทศ/
ตา่งประเทศ 

1

23

4

ด าเนนิการผลติ5 6

7

8 บรกิาร
หลงัการขาย / 
คามสมัพันธุ/์

9
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ปัจจัยน าเขา้

VALUE CHAIN  หว่งโซคณุคา่ขององคก์ร

กระบวนการธรุกจิหลกั ผลผลติ

กระบวนการ ธรุกจิผลติและจ าหน่าย

วัตถดุบิ

ระบบการจัดการภายใน:  
การเงนิ /โครงสรา้งพืน้ฐาน บรหิารบคุคล / เทคโนโลย ี/ การจัดซือ้ /คณุภาพ 

กระบวนการผลติ
ชอ่งทาง/วธิกีาร 
การจ าหน่าย
เก็บเงนิ / บรกิาร
หลงัการขาย

สรา้ง/รักษา
ดมีานด ์/ 

ลกูคา้/ซือ่ซ ้า /
ใชป้ระจ า

28

จ าหน่าย

สนิคา้
ส าเร็จ

A

คณุคา่ลกูคา้ตอ้งการคอือะไร ? สมรรถนะหลกั ของบรษัิทคอือะไร ?  ความพเิศษเหนอืคูแ่ขง่คอือะไร? /

Technology / Efficiency / Productivity 
Quality Assurance / Waste

Availability
Quality / Price 
Stability 

ลกูคา้/
รายไดต้อ่เนือ่ง

© ดร. ผลบญุ นันทมานพ
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ปัจจัยน าเขา้

VALUE CHAIN  หว่งโซคณุคา่ขององคก์ร

กระบวนการธรุกจิหลกั

ธรุกจิบรกิาร

ลกูคา้/
รายไดตอ่เนือ่ง

ระบบการจัดการภายใน:  
การเงนิ /โครงสรา้งพืน้ฐาน บรหิารบคุคล / เทคโนโลย ี/ การจัดซือ้ /คณุภาพ 

ผูใ้หบ้รกิาร (คน)/
ความรู ้ทักษะ ความ

เยวชาญ

อปุกรณ์ ใหบ้รกิาร

สิง่ทีใ่หบ้รกิาร
คณุคา่ /วธิกิาร เทคนคิ การบรกิาร

ความจ าเป๋น ตอ้งการ คววามชอบ
Needs / Wants / Preferences

29

B

คณุคา่ลกูคา้ตอ้งการคอือะไร ? สมรรถนะหลกั ของบรษัิทคอือะไร ?  ความพเิศษเหนอืคูแ่ขง่คอือะไร? /

ผลผลติ จ าหน่าย

ความเชือ่ถอื/ไวใ้จ

มาตรฐาน คณุภาพ เวลา

คา่บรกิาร /
บรกิารหลงั
การขาย / 
ใชบ้รกิารซ ้า

สรา้ง/รักษา
ดมีานด ์/ 
ลกูคา้ / 
ลกูคา้ใหม่

บรกิาร
ส าเร็จ

คณุคา่/มลูคา่ที่
เพิม่ข ึน่
พงึพอใจ

© ดร. ผลบญุ นันทมานพ
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ปัจจัยน าเขา้

VALUE CHAIN  หว่งโซคณุคา่ขององคก์ร

กระบวนการ

ธรุกจิ TRADING ซือ่มาขายไป

ปัจจัยน าเขา้ กระบวนการธรุกจิหลกั 
จ าหน่าย

ลกูคา้/
รายได ้

ระบบการจัดการภายใน:  
การเงนิ /โครงสรา้งพืน้ฐาน บรหิารบคุคล / เทคโนโลย ี/ การจัดซือ้/ คณุภาพ 

แหลง่สนิคา้ / 
สนิคา้

ทีน่ ามาจ าหน่าย

ด าเนนิกาหลกั
กระบวนการจ าหน่าย
การเขา้ถงึลกูคา้

เป้าหมาย
ราคา / ตรงเวลา

รักษาฐานลกูคา้/ ลกูคา้
ใหม ่

คลงัสนิคา้
พรอ้มขาย/

ตรวจสอบ
คณุภาพ/
บรรจภุัณฑ์

ดมีานด ์
ความสนใจ/
ตอ้งการของ

ลกูคา้ / ซือ้ซ ้า/
ซือ่ตอ่เนือ่ง?

30

ผลผลติ จ าหน่าย

สน่ิคา้/บรกิาร สง่ถงึลกูคา้/ 
สนิคา้ครบ/ตรงสเปค

สามารถสง่ลกูคา้ไดต้ามเวลา

เก็บเงนิได ้

คณุคา่ลกูคา้ตอ้งการคอือะไร ? สมรรถนะหลกั ของบรษัิทคอือะไร ?  ความพเิศษเหนอืคูแ่ขง่คอือะไร? /

C

Standards / Brands
Quality / Price 
Availability/Stability
Trading systems 

© ดร. ผลบญุ นันทมานพ
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ปัจจัยน าเขา้

VALUE CHAIN  หว่งโซคณุคา่ขององคก์ร

กระบวนการธรุกจิหลกั ผลผลติ

กระบวนการ รับจา้งผลติ

วัตถดุบิ

ระบบการจัดการภายใน:  
การเงนิ /โครงสรา้งพืน้ฐาน บรหิารบคุคล / เทคโนโลย ี/ การจัดซือ้ /คณุภาพ 

กระบวนการผลติ

ลกูคา้ผูจ้า้งผลติ

• คณุภาพสนิคา้
• ราคา
• ตรงเวลา
• เอกสารเรยีบรอ้ย

ลกูคา้ทีม่รีะบบการ
บรหิาร/การตลาดที่

ด/ี ลกูคา้ที่

31

จ าหน่าย

สนิคา้
ส าเร็จ

คลงัสนิคา้?

D

คณุคา่ลกูคา้ตอ้งการคอือะไร ? สมรรถนะหลกั ของบรษัิทคอือะไร ?  ความพเิศษเหนอืคูแ่ขง่คอือะไร? /

Technology / Efficiency / Productivity 
Quality Assurance / Waste

Availability
Quality / Price 
Stability 

ลกูคา้/
รายไดต้อ่เนือ่งคมุคณุภาพ ตน้ทนุคมุตน้ทนุ

© ดร. ผลบญุ นันทมานพ
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(3) ธรุกจิของทา่นอยูส่ว่นใดของหว่งโซอ่ปุทาน 
ของอตุสาหกรรม (Industry Supply Chain)?

(4) สถานการณข์องอตุสาหกรรมนีเ้ป็นอยา่งไร? 
มอีะไรเปลีย่นแปลง ?

ชวนคดิ ชวนคยุ

โปรดเขยีนใน Post-It Note
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วัฏจักรธรุกจิพืน้ฐาน

คูแ่ขง่เพิม่

ตน้ทนุสงู

ก าลังการผลติจ ากดั

วตัถดุบิจ ากดั

ลกูคา้เปลีย่น

กรอบแนวคดิเครือ่งมอืการบรหิาร #5
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https://www.vrogue.co/post/the-small-business-life-cycle-an-overview
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1 2 3 4

ธรุกจิของทา่น SME อยูร่ะยะใด?

สญัญาณ
เตรยีมปรับ นวัตกรรม

นวตักรรม ?

35

นวัตกรรม ?

G

❑ เนน้รักษาลกูคา้ / เพิม่การซือ่ซ ้า  

❑ ขยายการกระจายสนิคา้ เพิม่ชอ่งทางออนไลน์
❑ สรา้งแบรด/์สือ่สารโฆษณา

ธรุกจิปกติ
ในระยะ
เริม่

❑ เพิม่ประสทิธภิาพ/ ผลติภาพ/ลดตน้ทนุ 
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(5) ธรุกจิของทา่น  อยูใ่นขัน้ใดของพัฒนาการวฎัจักร
ธรุกจิ ?  

ชวนคดิ ชวนคยุ

โปรดเขยีนใน Post-It Note
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(6) ชว่งการเตบิโต บรษัิทพัฒนาเตบิโตตามปกตขิองธรุกจิในการรักษา

หรอืขยายฐานลกูคา้ระดับพืน้ฐาน  ส าหรับบรษัิททา่น ใชแ้นวทางใด ? 
เพราะอะไร  เชน่

6.1  ขยายชอ่งทางการจ าหน่าย เขา้ถงึลกูคา้มากขึน้ รวมทัง้ใชว้ธิกีารขาย
ออนไลน ์หรอืใชอ้คีอมเมอรซ์

6.2  พัฒนาขยายรปูแบบขนาดผลติภณัฑใ์หมห่รอืบรกิาร ทีใ่กลเ้คยีงกนั
6.3  เพิม่การรับรู ้เสรมิสรา้งแบรนด ์ใชส้ือ่โฆษณา
6.4 เนน้รักษาลกูคา้เดมิ เพิม่การซือ้/ใชบ้รกิารซ ้าหรอืเป็นลกูคา้ประจ า
6.5  ลดตน้ทนุ เพือ่เพิม่ความสามารถในการแชง่ขนัโดยเพิม่ประสทิธภิาพการ  

ผลติ การขาย เพิม่ผลติภาพ บรหิารโลจสิตกิส ์
6.6 อืน่ๆ

ชวนคดิ ชวนคยุ โปรดแบง่ปันความคดิเห็นของทา่น
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(1) เริม่ตน้
หรอืเริม่ตน้ยกระดบั

(2) ขยาย/เตบิโต(3) โตเต็มที่

(4) ปรับเปลีย่น

(5) พัฒนา/ยกระดบัอกีขัน้

@Crimson Consulting Co., Ltd.

กรอบแนวคดิเครือ่งมอืการบรหิาร #6
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Vision and Time

GROWTH PATH เสน้ทางการเตบิโต
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ขอบคณุภาพจาก Internet
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The S-Curve Pattern of 
Innovation highlights the 
fact that as an industry, 
product, or business model 
evolves over time, the profits 
generated by it gradually rise 
until the maturity stage. As a 
product approaches its 
maturity stage, a business 
should ensure that it has new 
offerings in place to capture 
future profit opportunities. 
These new products are often 
upgraded or related versions 
of products approaching the 
maturity stages of their S-
Curves.

https://www.futurebusinesstech.com/blog/the-s-curve-pattern-of-innovation-a-full-analysis#google_vignette

GROWTH PATH

เสน้ทางการเตบิโต

เทคโนโลยเีดมิ

นวัตกรรม
เทคโนโลยใีหม่

นวัตกรรม
เทคโนโลยี
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ท าความเขา้ใจ
ตัวบรษัิท 

Value Chain 
ระบบ/

กระบวนการ
ธรุกจิ

เขา้ใจบรบิท
ตลาด ดมีานด ์
และการแขง่ขัน
ทีเ่ปลีย่นแปลง
และ Supply 

Chain

กระบวนการเสรมิสรา้งการเตบิโตใหธ้รุกจิฐานนวัตกรรม

ผูป้ระกอบการ
มคีวามตอ้งการ
และตัง้ใจทีจ่ะ
สรา้งธรุกจิให ้

เตบิโต

เห็นคณุคา่ท างาน
เป็นระบบ

เห็นคณุคา่/
สนใจนวัตกรรม

ยนิดศีกึษาเรยีนรู ้
วธิกีารสากล

ยนิดปีรับเปลีย่น 
เมือ่มคีวามพรอ้ม

ทบทวน
ตัง้วสิยัทัศน ์

/
เป้าประสงค์
5 ปี / 10 ปี

คา่นยิม Value

สมรรถนะหลกั

วเิคราะห์
SWOT 

เนน้โอกาส
จดุแข็ง
และ

ความเสีย่ง

ทรัพยากร

สถานะ
องคก์ร

แผนกลยทุธเ์ตบิโต
❑ POSITIONING
❑ COMPETITION

BUSINESS GROWTH 
STRATEGY/ S-CURVE / 

GROWTH PATH 

 กลยทุธก์ารเตบิโตธรุกจิ 

กลยทุธก์ารตลาด 4C

นวตักรรม/ฐานนวตักรรม

ประมาณการรายได/้ก าไร 
และรายจา่ย 5 ปี

ทรัพยากร ลงทนุ การเงนิ

Growth drivers
ปัจจัยขับเคลือ่นกลยทุธ์

การบรหิารหว่งโซอ่ปุทาน

สงัเคราะห์
เพือ่ด าเนนิการ

* สมรรถนะที่
ตอ้งเสรมิ
*สิง่ทีต่อ้งพัฒนา
*ความคุม้คา่
*สมรรถนะคน
*ชว่งเวลา
*บรหิารจัดการ/
มาตรการตดิตาม

Feasibility 
study

วเิคราะหด์มีานด ์ฐาน
การเตบิโตในอนาคต

ด าเนนิการ

ประเมนิผล

ปรับปรงุ/
พัฒนา
ตอ่เนือ่ง

แผน/แนวทางด าเนนิการ
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Strategic Business Growth Plan
แผนกลยทุธธรุกจิเพือ่การเตบิโต 

ปัจจบุนั

รายไดปี่ละ
1000 ลา้น
บาท

วสิยัทัศน

เป้าประสงค์1. ประเภทธรุกจิ/แนวคดิ 
2. ดมีานด ์ความตอ้งการในตลาดทีอ่งคก์รมุง่ตอบสนอง
3. บรบิทตลาดธรุกจินัน้ๆ อตุสาหกรรม โครงสรา้งอตุสาหกรรม
4. ผลติภัณฑแ์ละหรอืบรกิารทีส่รา้งรายได ้ Value Proposition 
5. การแขง่ขนั สภาวะการแขง่ขนั สมรรถนะคูแ่ขง่
6. โอกาส ความเสีย่ง ความทา้ทาย
7. รูเ้ขารูเ้รา (หว่งโซค่ณุคา่/หว่งโซอ่ปุทาน/ดมีานด)์ 
8. วสิยัทัศน ์ความมุง่มั่น ความส าเร็จ 
9. เป้าประสงคก์ลยทุธ ์ทีว่ัดได ้
10.สมรรถนะ / จดุแข็ง / ความไดเ้ปรยีบเชงิกลยทุธ์

11. กลยทุธธ์รุกจิเพือ่การเตบิโตอยา่งมกี าไร และยั่งยนื
12. นวตักรรม / เทคโนโลยี
13. ต าแหน่งธรุกจิ/สโคปธรุกจิ
14. แผนด าเนนิการ
15. ทรัพยากร ทีท่ าใหเ้กดิ ผลติภัณฑล์บัรกิารทีเ่สนอ
16. การจัดการการเงนิ / แหลง่ทนุ / 
17. มาตรการบรหิารความเสีย่ง
18.มาตรการตดิตาม พัฒนาตอ่เนือ่ง
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(7) วสิยัทัศน ์ความคาดหวงั 20 ปีขา้งหนา้ 
ทา่นปรารถนาใหธ้รุกจิของทา่นเป็นอยา่งไร ?

(8) เป้าหมาย ในเชงิธรุกจิเป็นอยา่งไร?  
อะไรท าใหท้า่นคดิวา่เป้าหมายนีเ้ป็นไปได ้

ชวนคดิ ชวนคยุ

เขยีน ตอบตนเอง 
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STRATEGIC OBJECTIVES

วัตถปุระสงคเ์ชงิกล
ยทุธ์

STRATEGIES  กลยทุธ ์

GROWTH PATH

INTERNAL FACTORS
ปัจจัยภายใน

EXTERNAL FACTORS
ปัจจัยภายนอก

CORE COMPETENCY
สมรรถนะ

COMPETITION
การแขง่ขนั

STRENGTHS
WEAKNESSES

OPPORTUNITY
THREATS

VISION 
วสิยัทัศน์

GROWTH
DRIVER 1

GROWTH
DRIVER 2

GROWTH
DRIVER 3

OPERATION STRATEGIES
กลยทุธด์ าเนนิการ

RISKS บรหิารความเสีย่ง

เป้าหมายรายได/้ก าไร

INNOVATION นวัตกรรม

1

23A 3Bรูจั้กเขา้ใจธรุกจิของเรา
สนใจ ใสใจ ยอมรับ 
ปัจจัยภายนอก

4A
4B

5

6

8

7
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https://ashwinmore.com/swot-analysis-with-example/

กรอบแนวคดิเครือ่งมอืการบรหิาร # 7

ใชช้ว่ยวเิคราะหโ์อกาส 
ความทา้ทายจดุแข็ง จดุออ่น 
ทีเ่กีย่วขอ้ง กบัธรุกจิของเรา
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กรอบแนวคดิเครือ่งมอืการบรหิาร # 2  TOWS
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เครือ่งมอืการบรหิารองคก์ร
วเิคราะหส์ภาพการแขง่ขนัในตลาด 

การแขง่ขนัในตลาดปัจจบุนั

ความเสีย่ง
คูแ่ขง่ใหม ่ทางเลอืกใหม่
เทคโนโลยใีหม ่นวัตกรรม

ความเสีย่ง
ผลติภัณฑ/์บรกิารทดแทน

อ านาจการตอ่รอง
ของผูซ้ ือ่

อ านาจการตอ่รอง
ของผูข้ายวัตถดุบิ
หรอืบรกิารอืน่ที่
ธรุกจิเราพึง่พา

กรอบแนวคดิเครือ่งมอืการบรหิาร # 8
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STRATEGIC NEW PRODUCT

STRATEGIC NEW MARKET 
NEW BUSINESS
NEW MARKET
NEW PRODUCT 

BUSINESS 
EXPANSION 

ANSOFT’S GROWTH MODEL

ขยายธรุกจิเดมิ ผลติภัณฑใ์หม่

ตลาดใหม่ ธรุกจิใหม่

ความเสีย่ง

ค
วาม

เส
ีย่
ง

กรอบแนวคดิเครือ่งมอืการบรหิาร # 9
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(9) ลกูคา้ (ทกุวนันี)้ ทีเ่ป็นลกูคา้ประจ าตอ่เนือ่ง มี
กีเ่ปอรฺเซนตข์องรายไดท้ัง้หมดตอ่ปี
(10) สถานการณก์ารแขง่ขนัเป็นอยา่งไร ? ใครคอื
คูแ่ขง่หลกั? ในมมุมองของลกูคา้ขอ้เสนอของเรา
ดกีวา่หรอืดอ้ยกวา่จดุใด

ชวนคดิ ชวนคยุ

เขยีนตอบตนเอง
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CORE COMPETENCY 

BUSINESS POSITIONING

RESOURCES 

GROWTH

▪ Value Chain / 
▪ Supply Chain 

Management

growth DRIVER

growth DRIVER

growth DRIVER

growth DRIVER

KEY GROWTH DRIVERS

▪ Industry / 
Market Context

▪ Business 
Context

▪ Supply Chain 
Competition / 
Competitors / 

▪ Technology 

50

ตามแผนยทุธศาสตร ์และเสน้ทาง
พัฒนาการเตบิโต ทีว่เิคราะหก์ลัน่กรอง
แลว้   บพข. หท้นุสนับสนุน การเสรมิ/
สรา้ง นวัตกรรม INNOVATION ทีเ่ป็นฐาน
การเตบิโต เสรมิสรา้ง Growth Drivers 
หรอื Core Competency ทีจ่ าเป็นตอ่การ
เตบิโตทีม่ั่นคงยั่งยนื 

INNOVATION

STRATEGY

CUSTOMERS’ 
DEMAND

FUTURE/ POTENTIAL 
CUSTOMERS’ DEMAND

@Crimson Consulting Co., Ltd.

เป้าประสงค์

วสิยัทัศน์
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GROWTH PATH

เสน้ทางการเตบิโต

เทคโนโลยเีดมิ

สมรรถนะหลกัทรัพยากร

ความตอ้งการของผูซ้ ือ้/ผูใ้ช ้

ในอนาคต

ฐาน
การเตบิโต

เสน้ทางการเตบิโต นวัตกรรม

นวัตกรรม

แขง่ขนัได/้ไดเ้ปรยีบ

ระบบเขา้ถงึลกูคา้

@Crimson Consulting Co., Ltd.
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ปัจจัยส าคญัตอ่การพัฒนานวัตกรรม
และสรา้งการเตบิโต

(2) สมรรถนะ 
ทีม่แีละควรมใีนอนาคต

(เกง่/เชีย่วชาญ/ไดเ้ปรยีบ)

(3) ทรัพยากร
ทีใ่ชร้ว่มได ้คอืม ีSynergy 

วตัถดุบิ?/แหลง่วัตถดุบิ
เครือ่งจักร ? เทคโนโลย ี?
สตูร? ความเชีย่วชาญ ?

คณุภาพ?
ชอ่งทางจ าหน่าย

(1)โอกาส
แนวโนม้

❑ เศรษฐกจิ
ก าลงัซือ้

❑ ผูซ้ือ้
❑ ลกูคา้เดมิ
❑ ลกูคา้ใหม่

ทีเ่ห็นได ้
ชดั

นวัตกรรม
เชน่
❑ นวัตกรรมรปูแบบธรุกจิ
❑ นวัตกรรมวัตถดุบิ
❑ นวัตกรรม เทคโนโลยกีารผลติ เพือ่คณุภาพคงที ่

/ ความเร็ว / ปรมิาณ / ลดตน้ทนุ 
❑ นวัตกรรมผลติภัณฑ์
❑ นวัตกรรมบรรจภุัณฑ์
❑ นวัตกรรมการบรกิาร นวัตกรรมโลจสิตกิส ์เพือ่

ความรวดเร็ว (ถา้ความเร็ว คอื KSF) 
❑ นวัตกรรมการตลาด
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รายได ้(ขาย)

การปรับเปลีย่นส าคญั

ลงทนุ

เตบิโต

อตัราเตบิโตลดลง/
แขง่ขนัมากขึน้

เวลา / ปี 

ปัจจัยขบัเคลือ่นการเตบิโต / 
Growth Drivers

กลยทุธฺการเตบิโต 
Growth Strategy

เป้าประสงค์

วสิยัทัศน์
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RESOURCES
ทรัพยากร 

Management 

Machine s / 
Production 
capability  

Materials 

Method / know-
how / Technology 

Man / HR

(Human Assets)

Fund / Brands / 
Goodwill / Assets  

Information 

Business Partners/ 
Associates 

RESOURCE MANAGMENT  การบรหิารจัดการทรัพยากร 
❑ ผูน้ า และ ผูบ้รหิารงานส าคญั
❑ วสิยัทัศน ์เป้าหมาย แผนกลยทุธ ์การบรหิารแผน
❑ โครงสรา้งการบรหิาร / วธิกีารบรหิาร
❑ คา่นยิม แนวทางปฏบิตั ิขององคก์ร

❑ การบรหิารการผลติ/บรกิาร
❑ โรงงาน 
❑ เครือ่งจักร
❑ ระบบผลติ/ควบคมุคณุภาพ 

❑ วัตถดุบิ / แหลง่วัตถดุบิ
❑ ปัจจัยการผลติอืน่ๆ 

❑ ความรูเ้กีย่วกบัผลตภิัณฑ/์บรกิารหลกั
❑ เทคโนโลยี ่
❑ วจิัย พัฒนา
❑ นวัตกรรม

❑ ระบบการบรหิารงานบคุคล
❑ ก าลงัคน / แผนบรหิารก าลงัคน
❑ คนทีม่สีมรรถนะสอดคลอ้งกบังาน/ธรุกจิ
❑ ระบบการพัฒนาคน 

❑ ทนุ/ สนิทรัพย์
❑ การเงนิ
❑ ระบบบญัชี

❑ แบรนด ์
❑ สทิธบิตัร

❑ ขอ้มลูบรบิทของอตุสาหกรร
รวมทัง้กฏหมายกฎเกณฑ์
❑ ขอ้มลูตลาด
❑ ระบบขอ้มลูผูบ้รหิาร

❑ พันธมติรลกูคา้
❑ พันธมติรคูค่า้
❑ แหลง่ทรัพยากร

@Crimson Consulting Co., Ltd.
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1. จดุแข็งดา้นทรัพยากรของธรุกจิของ
ทา่นคอือะไร ?

2. ควรจะเป็นอะไร?  เพราะอะไร?
3. ใชป้ระโยชน ์อยา่งไร



❑ สมรรถนะ หมายถงึความรู ้ทักษะ คา่นยิม คณุลักษณะ
❑ ความรู ้พัฒนาได ้
❑ ทักษะ พัฒนาได ้
❑ คา่นยิม คณุลักษณะ เป็นผลจากการเรยีนรู ้พัฒนาได ้
❑ การเรยีนรูข้ององคก์รเป็นการเรยีนรูร้ว่มกนัของสมาชกิ

1+1+1 มากกวา่ 3 
❑ ฉะนัน้ สมรรถนะสามารถเปลีย่นแปลงเตบิโตได ้
❑ การสรา้งธรุกจิมสีมรรถนะขององคก์รเป็นรฐาน
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สมรรถนะองคก์ร

ความรู ้ทกัษะ คา่นยิม คณุลกัษณะ ทีอ่งคก์ร 
(ความรว่มมอืของบคุลากร) ไดเ้รยีนรู ้สะสม
เพิม่พนูจนเชีย่วชาญ หรอืมปีระสทิธภิาพ 
ประสทิธผิล

กรอบแนวคดิเครือ่งมอืการบรหิาร #10
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สมรรถนะ
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สมรรถนะองคก์ร

ความไดเ้ปรยีบใน
การแขง่ขนั

ทรัพยากร

สนิทรัพยเ์ชงิกลยทุธ์

ความสามารถหลกั
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(11) บรษัิทเกง่ (สมรรถนะ) อะไร
(12) บรษัิท มหีรอืควรม ี(พัฒนา) นวตักรรมดา้นใด
ทีจ่ะท าใหบ้รษัิทมคีวามสามารถในการแขง่ขนัสงูขึน้
สามารถรักษาลกูคา้เดมิ หรอืมลีกูคา้ใหม ่ขยายฐาน
แหลง่รายได ้ 

ชวนคดิ ชวนคยุ

โปรดแบง่ปันความคดิเห็นของทา่น
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POSITIONING / REPOSITIONING เพือ่การเตบิโต

1. เมือ่ถงึจดุหนึง่ทีต่อ้งการขยายธรุกจิ  กลยทุธก์ารสรา้งการเตบิโตอยา่งหนึง่คอืการพจิารณานยิาม 
จดุยนื หรอืขอบเขตของธรุกจิใหม ่ REPOSITIONING 

2. ค านงึถงึดมีานด ์(ความตอ้งการของลกูคา้), คูแ่ขง่, สมรรถนะหลกัและจดุแข็งของธรุกจิเรา
3. การทบทวนจดุยนืของธรุกจิ REPOSITIONING  โดยการมองภาพตลาดใหก้วา้งขึน้จากฐานธรุกจิ

เดมิ 
4. การวางขอบเขต (Scope) หรอืจดุยนื (Positioning) ของธรุกจิ ท าใหจั้ดสรรองคป์ระกอบของ

ธรุกจิตามขอบเขตนัน้
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1. รปูแบบธรุกจิ?  ผลติ? บรกิาร? ผลติและจ าหน่วย? ซือ้มาขายไป ?
2. ธรุกจินัน้ตอบสนองโจทยด์มีานดค์วามตอ้งการอะไร? ของใคร? (ลกูคา้)
3. ธรุกจิอะไร ?  ผลติภณัฑอ์ะไร? บรกิารอะไร ?
4. ขอบเขตธรุกจิ (ทีโ่ฟกสัในชว่งขณะหนึง่?  หรอืรัยะยาว ?)

กรอบแนวคดิเครือ่งมอืการบรหิาร # 11
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1 จัดกลุม่ตลาด ลกูคา้
ความตอ้งการของลกูคา้
ปัจจัยการตดัสนิใจซือ่

2. พจิารณากลุม่ลกูคา้
เป้าหมาย 

3. พจิารณาภาพตลาด วางต าแหน่ง
ธรุกจิ ตอบสนองลกูคา้ ทา่มกลาง
การแขง่ขนั จดุทีอ่งคก์รมคีวาม
พรอ้ม มโีอกาสทางธรุกจิ 
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ธรุกจินมถั่วเลอืง

(1) ธรุกจิผลติภณัฑถ์ั่ว
เหลอืง

จดุยนืนยิามธรุกจิเตมิ ทางเลอืกนยิามธรุกจิ
ทีเ่ป็นไปได ้

โอกาสขยายในอนาคต
ตามจดุยนืธรุกจิใหม่

(2) ธรุกจิเครือ่งดืม่
เพือ่สขุภาพ

ถ่ัวเหลอืง=โปรตนีพชื
เครือ่งดืม่เพอืสขุภาพ

BUSINESS POSITIONING 

นมถัว่เหลอืงเพิม่คณุคา่ตา่งๆ / 
เตา้หู ้/ เตา้ฮวย / เทมเป้ / plant-
base meat/
ขนมทีท่ าจากถีง่เหลอืง 

นมถัว่เหลอืงเพิม่คณุคา่ตา่งๆ 
เครือ่งดืม่โปรตนสงู
น ้านมขา้วโพด / นมขา้ว / นม
ขา้วฌอต๊
นมอลัมอน /

หรอื
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The elements of an Innovation Management System 
(ISO 56002 innovation management standards)

https://impactinnovation.com/2021/09/28/the-elements-of-an-innovation-management-system-according-to-the-
iso-innovation-management-standards/

กรอบแนวคดิเครือ่งมอืการบรหิาร # 1
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CORE COMPETENCY 

BUSINESS POSITIONING

RESOURCES 

GROWTH

▪ Value Chain / 
▪ Supply Chain 

Management

growth DRIVER

growth DRIVER

growth DRIVER

growth DRIVER

KEY GROWTH DRIVERS

▪ Industry / 
Market Context

▪ Business 
Context

▪ Supply Chain 
Competition / 
Competitors / 

▪ Technology 
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บพข. รว่มใหท้นุสนับสนุน
การเสรมิสรา้ง นวัตกรรม 
INNOVATION สรา้ง 
Growth Drivers หรอื เสรมิ 
Core Competency ทีจ่ าเป็น
ตอ่การเตบิโตทีม่ั่นคงยั่งยนื 

INNOVATION

STRATEGY

CUSTOMERS’ 
DEMAND

FUTURE/ POTENTIAL 
CUSTOMERS’ DEMAND

@Crimson Consulting Co., Ltd.

เป้าประสงค์

วสิยัทัศน์
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โอกาส
Opportunity 
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รายได ้(ขาย)

การปรับเปลีย่นส าคญั

ลงทนุ

เตบิโต

อตัราเตบิโตลดลง/
แขง่ขนัมากขึน้

เวลา / ปี 

ปัจจัยขบัเคลือ่นการเตบิโต / 
Growth Drivers

กลยทุธฺการเตบิโต 
Growth Strategy

เป้าประสงค์

วสิยัทัศน์

❑ ลกูคา้/แหลง่รายได ้
❑ ประมาณการรายได ้
❑ ประมาณการตน้ทนุ
❑ การแขง่ขยั
❑ อตัราก าไร  ก าไร
❑ การลงทนุ
❑ ทรัพยากรทีจ่ าเป็น
❑ ความเสีย่ง
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ชวนคดิ ชวนคยุ

(13) บรษัิทเห็นโอกาสอะไร สิง่ทีล่กูคา้ตอ้งการ (Demand) ทีบ่รษัิท

สนองได ้เป็นสญัญาณการขยายธรุกจิ ทีส่อดคลอ้งกบัวสิยัทัศน์
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เขยีนตอบตนเอง
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STRATEGIC OBJECTIVES

วัตถปุระสงคเ์ชงิกล
ยทุธ์

STRATEGIES  กลยทุธ ์

GROWTH PATH

INTERNAL FACTORS
ปัจจัยภายใน

EXTERNAL FACTORS
ปัจจัยภายนอก

CORE COMPETENCY
สมรรถนะ

COMPETITION
การแขง่ขนั

STRENGTHS
WEAKNESSES

OPPORTUNITY
THREATS

VISION 
วสิยัทัศน์

GROWTH
DRIVER 1

GROWTH
DRIVER 2

GROWTH
DRIVER 3

OPERATION STRATEGIES
กลยทุธด์ าเนนิการ

RISKS บรหิารความเสีย่ง

เป้าหมาย รายได/้ก าไร

INNOVATION นวัตกรรม

1

2
3A 3Bรูจั้กเขา้ใจธรุกจิของเรา

สนใจ ใสใจ ยอมรับ 
ปัจจัยภายนอก

4A
4B

5

6

8

7
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โอกาส
Opportunity 

ทบทวน 
หลงัจากขัน้ที่ 4
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ชวนคดิ ชวนคยุ

(14) ณ จดุนี้ เป้าประสงคข์องทา่นในการสรา้งธรุกจิคอือะไร 

(15) ไปสูเ่ป้าประสงคม์ปัีจจัยความส าเร็จ (Key Success Factors) 
อะไรบ ?   มเีงือ่นไข (Constraint) อะไร
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เขยีนตอบตนเอง
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รายได ้(ขาย)

การปรับเปลีย่นส าคญั

ลงทนุ

เตบิโต

อตัราเตบิโตลดลง/
แขง่ขนัมากขึน้

เวลา / ปี 

ปัจจัยขบัเคลือ่นการเตบิโต / 
Growth Drivers

กลยทุธฺการเตบิโต 
Growth Strategy

เป้าประสงค์

วสิยัทัศน์

❑ ลกูคา้/แหลง่รายได ้
❑ ประมาณการรายได ้
❑ ประมาณการตน้ทนุ
❑ การแขง่ขยั
❑ อตัราก าไร  ก าไร
❑ การลงทนุ
❑ ทรัพยากรทีจ่ าเป็น
❑ ความเสีย่ง
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ชวนคดิ ชวนคยุ
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(16)กลยทุธ ์ วธิกีารทีส่งัเคราะหจ์ากประเด็นส าคญัของปัจจัย
เหลา่นัน้ ทีค่ านงึถงึ เป้าประสงค ์เงือ่นไข และทรัพยากรคอื
อะไร

(17) เสน้ทางการเตบิโต (Growth path) สรา้งรายไดท้ีม่กี าไร 
(Profitable income) ในระยะ 5-10 ปีของบรษัิททา่น คอือะไร ?

(18) ปัจจัยขบัเคลือ่นส าคญั (Growth drivers) คอือะไร?

ฝากไปคดิ หลังจากทบทวนขอ้มลู วเิคราะหข์า้งตน้ 



CORE COMPETENCY 

BUSINESS POSITIONING

RESOURCES 

GROWTH

▪ Value Chain / 
▪ Supply Chain 

Management

growth DRIVER

growth DRIVER

growth DRIVER

growth DRIVER

KEY GROWTH DRIVERS

▪ Industry / 
Market Context

▪ Business 
Context

▪ Supply Chain 
Competition / 
Competitors / 

▪ Technology 
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บพข. รว่มใหท้นุสนับสนุน
การเสรมิสรา้ง นวัตกรรม 
INNOVATION สรา้ง 
Growth Drivers หรอื เสรมิ 
Core Competency ทีจ่ าเป็น
ตอ่การเตบิโตทีม่ั่นคงยั่งยนื 

INNOVATION

STRATEGY

CUSTOMERS’ 
DEMAND

FUTURE/ POTENTIAL 
CUSTOMERS’ DEMAND

@Crimson Consulting Co., Ltd.

เป้าประสงค์

วสิยัทัศน์
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โอกาส
Opportunity 



ท าความเขา้ใจ
ตัวบรษัิท 

Value Chain 
ระบบ/

กระบวนการ
ธรุกจิ

เขา้ใจบรบิท
ตลาด ดมีานด ์
และการแขง่ขัน
ทีเ่ปลีย่นแปลง
และ Supply 

Chain

กระบวนการเสรมิสรา้งการเตบิโตใหธ้รุกจิฐานนวัตกรรม

ผูป้ระกอบการ
มคีวามตอ้งการ
และตัง้ใจทีจ่ะ
สรา้งธรุกจิให ้

เตบิโต

เห็นคณุคา่การ
ท างานเป็นระบบ

เห็นคณุคา่/
สนใจนวัตกรรม

ยนิดศีกึษาเรยีนรู ้
วธิกีารสากล

ยนิดปีรับเปลีย่น 
เมือ่มคีวามพรอ้ม

ทบทวน
วสิยัทัศน์ /
เป้าประสงค์
5 ปี / 10 ปี

คา่นยิม Value

สมรรถนะหลกั

วเิคราะห์
SWOT / 
TOWS

เนน้โอกาส
จดุแข็ง
และ

ความเสีย่ง

ทรัพยากร

สถานะ
การเงนิ

แผนกลยทุธเ์ตบิโต
❑ POSITIONING
❑ COMPETITION

BUSINESS GROWTH 
STRATEGY/ S-CURVE / 

GROWTH PATH 

 กลยทุธก์ารเตบิโตธรุกจิ 

กลยทุธก์ารตลาด 4C

นวตักรรม/ฐานนวตักรรม

ประมาณการรายได/้ก าไร 
และรายจา่ย 5 ปี

ทรัพยากร ลงทนุ การเงนิ

Growth drivers
ปัจจัยขับเคลือ่นกลยทุธ์

การบรหิารหว่งโซอ่ปุทาน

สงัเคราะห์
เพือ่ด าเนนิการ

* สมรรถนะที่
ตอ้งเสรมิ
*สิง่ทีต่อ้งพัฒนา
*ความคุม้คา่
*สมรรถนะคน
*ชว่งเวลา
*บรหิารจัดการ/
มาตรการตดิตาม

Feasibility 
study

วเิคราะหด์มีานด ์ฐาน
การเตบิโตในอนาคต

ด าเนนิการ
ประเมนิผล
ปรับปรงุ/
พัฒนา
ตอ่เนือ่ง

แผน/แนวทางด าเนนิการ/
บรหิารความเสีย่ง

เสนอขอทนุ
สนับสนุน
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สถานะ
องคก์ร

โอกาสที่
ชดัเจน

ธรุกจิ
แขง่ขนัได ้
เตบิโต
แข็งแรง



71

ENJOY BUILDING YOUR BUSINESS
ขอใหท้า่นประสบความส าเร็จ
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